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Tietoa, kokemuksia ja vinkkeja tulevaisuuden
tyoymparistojen kehittamiseen — nain saat
yrityksen ja henkildston tarpeet kohtaamaan COOR




Tervetuloa

’Toimiston vetovoiman on
paihitettiava kodin mukavuus”

yysisen toimiston kohtalosta on kiy-
ty viime vuosina kiihke#d4 keskustelua.

Pandemian alussa monet puhuivat toimis-

ton kuolemasta” ja pohtivat, saataisiinko

porukkaa endi koskaan takaisin yhteiselle tyGpaikalle.

Ajan myotd fyysisen toimiston arvo on kuitenkin
kirkastunut yhd selvemmin.

Monet yritykset etsivét parhaillaan tyéntekoon
uutta mallia, jossa henkildston ja liiketoiminnan
tarpeet olisivat tasapainossa. Onko ndin my6s sinun
yrityksessisi? Siind tapauksessa saatat hyotyd tdstd
raportista. Olemme koonneet yhteen kiinnostavaa
tietoa siitd, mitd pohjoismaiset tyontekijit ja padttd-
jét ajattelevat tulevaisuuden tySpaikasta.

Tutkimuksemme osoittaa, ettd tyontekijit haluai-
sivat valita tyontekopaikan itse. Liiallinen sanelu ja
joustovaran puute saattavat saada varsinkin nuoret
kyvyt harkitsemaan tyonantajan vaihtoa. Tdma ei
silti tarkoita sitd, ettd toitd haluttaisiin aina tehdd
kotoa késin. Toimiston tarjoamia fyysisid kohtaami-
sia ja ryhméahenked arvostetaan suuresti, ja monet
haluavat tulla toimistolle ratkomaan ongelmia ja
luomaan yhdessi uutta.

Tyontekijit odottavat myds muutoksia toimisto-
kdytidntdihin, ja monet ovat valmiita jopa irtisanou-
tumaan, ellei muutoksia ala tapahtua. Tyonantajilla
on siis paljon pelissd. Monet kokevat henkiloston
houkuttelun ty6paikalle haasteelliseksi jo nyt, ja

2 — Join the Workplace Revolution - 2022

AnnaCarin Grandin,
Coorin konsernijohtaja

epdonnistuminen voi luoda vieldkin suuremman
ongelman osaajavajeen kérjistyessd.

Itse olen vakuuttunut siitd, ettd tyGeldmastd voi
tulla parempaa kuin mité se oli ennen pandemiaa.
Kaikki viittaa siihen, ettd omaksumamme joustavat
kdytdnndt ovat arvokkaita. Korona-ajan opetukset
pitdd nyt vain siséllyttdd uudenlaiseen tydpaikka-
konseptiin. TySnantajien pitdd 16ytdd itselleen par-
haiten sopiva malli ja luoda henkil6ston ndkokulmasta
vetovoimaiset ja tarkoituksenmukaiset toimitilat,
joissa on hyvét palvelut.

Jos henkil6sto halutaan houkutella takaisin,
fyysisen toimiston vetovoiman on pdihitettdvi kodin
mukavuus. Coorin visiona on luoda Pohjoismaiden
parhaita tySympéristdjd, jotka ovat toimivia ja
mielekkaitd.

Mullistus on alkanut. Tervetuloa mukaan matkalle
kohti tulevaisuuden tyOpaikkaa! ®

Mita pohjoismaiset tydntekijat
odottavat ja tarvitsevat tulevai-
suuden tyopaikalta?

Menestyksen salaisuus piilee

henkiloston ja liikketoiminnan
tarpeiden tasapainottamisessa.

Millainen rooli toimistolla on
jatkossa teidan yrityksessanne?
Tama on kysymys, jota kaikki
kaikkien yritysten tulisi pohtia
juuri nyt.



Johdanto // Raportin esittely

Tietoa Coorin tutkimuksesta

Coorin tutkimus ”Join the Workplace Revolution” valottaa pohjoismaisten
yritysten tyontekijoiden ja pddttdjien ndkemyksid tdmédn hetken ja tulevai-

suuden tySympéristosta.

itd ndkokulmia ja odotuksia siihen liit-
tyy? Millaisia haasteita on edessd? Entd
millainen toimiston tulisi olla? Téstd
Coorin laatimasta raportista voit lukea,
mitd asioita pohjoismaiset padttdjit ja tyontekijit
pitévét tdrkeind tydpaikan muodonmuutoksessa.
Tutkimusyritys United Minds teki Coorin toimeksi-
annosta kyselyn, jossa selvitettiin suomalaisten,
ruotsalaisten, norjalaisten ja tanskalaisten ndkemyk-
sid timén hetken ja tulevaisuuden tydymparistosté.
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Kyselyyn vastasi yhteensa 557 paittijds ja 811 tyon-
tekijdd, joiden osuus jakaantui tasaisesti maittain.
Sahkopostikysely toteutettiin 13.4.-17.5.2022.

Tutkimuksen osallistujat tyoskentelevit koko- tai
osa-aikatyOssd vdhintddn 250 hengen yrityksiss.
Osallistuneet péittdjdt vastaavat yrityksen toimi-
tiloista ja henkildston tyotilanteesta ja ovat esimer-
kiksi henkildstdvastaavia, kiinteistopaillikkdjd tai
johtoryhmén jdsenid. ®




Johdanto // Kolme pikafaktaa

Kolme pikafaktaa

Mitd haasteita pohjoismaisilla tyontekijoilld ja padttdjilla
on? Entd millaisia toiveita heilld on? Coorin teettdmistd
tutkimuksesta erottuu tiettyjd osa-alueita - tdssd pari
pikafaktaa. Lue lisdd raportin kohdista

Moderni tyontekijd, Tyonantajan ongelma ja
Tulevaisuuden toimisto.

..tyontekijoisti on halukkaita ..paittijisti kokee, ettii heilli ...yrityksisti suunnittelee toteut-

vaihtamaan tyopaikkaa, ellei on haasteita saada riittiiviin moni tavansa tyopaikoillaan rakenteel-
nykyisellid toimistolla toteuteta tyontekiji palaamaan toimistolle. lisia muutoksia vuosina 2022-2023.
pal'annllksia SeuraaVien kahden Tarkeimpia osa-alueita ovat tilojen uudelleenjako, mutta
VuOden aikana suunnitelmissa on myds remontteja ja vastaavia toimia.

Neljannes yrityksista suunnittelee toimitilojensa muuttamista

kokonaan uuteen paikkaan.
Tydntekijdiden mukaan kolme térkeinta parannuskohdetta ovat

terveyden, hyvinvoinnin ja ergonomian tukeminen, keskittymista
vaativan yksilotyon tukeminen seka kokoustekniikka.
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O e rnl | i} vkyajan tyontekijdt odottavat tydnanta-

jaltaan aiempaa enemmdn ja asettavat
my0s uudenlaisia vaatimuksia. Hedelma-

. ‘ ( N ’ : = i M Korit ja espressokoneet ovat jdéineet

o0
3 3 varjoon, silld nykyédn tyontekijoiden tarpeiden huo-
1 [ mioimisessa korostuvat joustavuus ja hybridityo.
" . Mikd ratkaisee sen, missd tyontekijd mieluiten

tyoskentelee? Tutkimuksemme osoittaa, ettd
sosiaalinen vuorovaikutus on edelleenkin iso syy

Miti asioita tyéntekij at painottavat - : i toimistolla tydskentelyyn. Samalla monet arvosta-

TN : dtyOssd sddstyvid aikaa, kun tyomatkat jadvét
nykyiin tyopaikan valinnassa? Vat Ctatyossa sadstyvad aikaa, kun ty )
yky tyop viliin. Tarkedn4 pidetyt asiat vaihtelevat henkildstd

Vastaus l’iiPPuu Siitﬁ-) keneltd ja péivistd toiseen ja riippuvat esimerkiksi kulloisis-

kysytddn. Tarpeissa ja tavoitteissa ; takin tyGtehtavistd.

on suuria yksilokohtaisia eroja, Tutkimuksesta kdy ilmi, etti pohjoismaisten

jotka riippuvat tyétehtéivistéi seki - i tydpaikkojen nykytilaan liittyy varsinainen mieli-

mahdollisuuksista tehdi 13hi- ja f : I i piEeider%{ .i.(.ie?iden ja.ajatL.lsten kip:o..“69 prc?senttia“
ver eees ; . | tyontekijoistd on yleisesti tyytyvidisid nykyiseen tyo-

etatyota. paikkaansa ja kokee tyonantajan ymmértdvin heiddn

tarpeitaan hyvin. Tyontekijoilld on silti my6s ilmeisid
odotuksia ja toiveita, jotka liittyvdt toimistolla
toteutettaviin parannuksiin. Tyontekijdt kaipaavat
muun muassa lisitukea terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmiseen (esimerkiksi pukuhuoneita), mutta
myos tiloja keskittymistd vaativaan yksilotyohon.

Tyontekijoille on tirkedmpdd kuin koskaan, ettd
tulevaisuuden tySpaikka tdyttdd heiddn yksilolliset
tavoitteensa. Odotusten kirjavuus vaikeuttaa yhteis-
ten ratkaisujen 16ytdmistd ja sitd kautta erilaisiin
tarpeisiin vastaamista. Uudenlainen tySpaikka voi
kuitenkin synty4, kunhan keskiodn asetetaan tyon-
tekijd. ®

..tydntekijoista on yleisesti tyytyvaisia
nykyiseen tyépaikkaansa, ja 73 prosenttia
kokee tyénantajan ymmartavan hyvin
heidan tyopaikkaan liittyvia tarpeitaan.
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Moderni tyontekija // Tydntekijan vaatimukset tulevaisuuden tydeldmalle

Tatia kaivataan:

lisaa joustoa ja
parempia toimistoja

Tutkimuksemme osoittaa, ettd monet tyontekijdt ovat valmiita irtisanoutu-
maan, jos he eivit saa tdyttd vapautta valita tyontekopaikkaa. Selkeimmin
tdmd ndkyy suurten kaupunkien nuorten tyontekijéiden vastauksista.

Tl oimisto sdilyy tdrkeénd paikkana, mutta
yksilolliset tavoitteet vaikuttavat merkit-
tivisti etdtyShalukkuuteen.

Entistd joustavampaa tyoeldmad kaipaa-
vat erityisesti nuoremmat tyontekijit. 41 prosenttia
vastaajista ilmoittaa olevansa valmiita vaihtamaan
tyOnantajaa, ellei heille tarjota tdyttd joustovaraa.
Tkdryhmadssd 18-30 vuotta luku on jopa 51 prosenttia.
Téssd on kuitenkin eroja eri alojen ja jopa suurkau-
punkien ja pienten kaupunkien vililld; suurkaupun-
kien vastaajat kaipaavat joustoa muita enemman.

Myds muut seikat voivat saada tyontekijdt tahyi-
lem#dn muita toitd. Esimerkiksi reilu kolmannes
vastaajista voisi ajatella tyopaikan vaihtoa seuraavien
kahden vuoden aikana, ellei toimistolla tapahdu
muutoksia. Ilmeisend riskini on siis se, ettd viki ha-
keutuu uusiin t&ihin, jos tydpaikalla epdonnistutaan
hyvien ratkaisujen 16ytdmisessi. Vaikka toiveissa on
eroja, yksilokohtaisista toiveista on tdrkedd yrittdd
saada kokonaisvaltainen kisitys.

Monet tyontekijdt viittaavat my0s siihen, ettd
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kotoa kisin tyGskentelystd on puhdasta taloudellista
hyotyd. Esimerkiksi lounas- ja matkakustannusten
pienenemistd pidetddn hyvind perusteina vilttdd
toimistolla tehtdvdd tyotd. Moni pitdd hyddyllisend
my0s sitd, ettd arjen hektisyys vihenee, kun aikatau-
luja ei tarvitse noudattaa niin orjallisesti.

Erilaisia hybridiratkaisuja, joissa yhdistyvit etd- ja
lihity6n piirteet, pidetddn yleisesti kannatettavina.
Tyontekijoiden vililld on kuitenkin eroja siind,
missd itse kukin kokee olevansa tuotteliaimmillaan.
39 keskittyy parhaiten etdtydssd, kun taas 25 katsoo
olevansa tuotteliaimpia toimistossa.

Kokonaiskuvan luominen tyontekijéiden tavoit-
teista onkin edellytys sille, ettd tulevista ratkaisuista
tulee onnistuneita niin tyontekijan kuin tyonan-
tajankin ndkokulmasta. Vaatimukset tySpaikalla
tehtdvistd parannuksista kertovat siitd, ettd toimisto
on edelleenkin térked paikka. Samalla tarvitaan
hybridiratkaisuja, koska niin moni tyontekijd vaatii
joustovaraa. ®

...kyselyyn vastanneista pitaa matka-aikojen
lyhenemista suurimpana syyna siihen, miksi
he valitsevat etatydn lahitydn sijasta.

...tydntekijdista on halukkaita vaihtamaan
tydnantajaa, ellei toimistolla toteuteta parannuksia
seuraavien kahden vuoden aikana.

°1%

...18-30-vuotiaista tydntekijoista on valmiita
vaihtamaan tyopaikkaa, ellei heille tarjota taytta
joustovaraa. Se on lahes tuplasti enemman
kuin 50-65-vuotiaiden ryhmassa.




Moderni tyéntekija // Parannustoiveet

Koti on kullan kallis -
mutta nain toimistosta
saadaan vieli parempi

Tyontekijdt arvostavat suuresti sosiaalista vuorovaikutusta kollegojen
kanssa sekd parempaa tuottavuutta. Ne ovat siten térkeitd tekijoitd
toimistojen kehittdmisessd. Tutkimuksemme osoittaa myos hyvinvoin-
ti- ja ruokatarjonnan merkityksen. Lisdksi yli kolmasosa vastaajista on
valmis irtisanoutumaan, ellei toimistolla tehdd mitdin parannuksia.

aksi kolmesta tyontekijdstd on tyytyviisid
tyOpaikkaansa riippumatta siité, onko se
toimistolla, kotona tai muualla. Kolme
neljdstd kokee liséksi, ettd tydnantaja
ymmartdd heiddn tarpeitaan hyvin. Tutkimuksestam-
me nikyy myds, ettd monet edellyttivit erilaisten
parannusten toteuttamista toimistolla. Ellei niitd
toteuteta, 36 prosenttia vastaajista olisi valmis
harkitsemaan ty6nantajan vaihtoa. Selkeimmin tdmé
nikyy suurempien paikkakuntien 18-30-vuotiaista
vastaajista.
Monet yritykset ovat panostaneet pandemia-aikana
kokoustekniikan parantamiseen. Tutkimuksemme
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mukaan tyontekijét pitdvit tdrkeimpind tulevina
kehityskohteina ergonomisia ratkaisuja, terveyden ja
hyvinvoinnin tukemista, sosiaalitiloja sekd keskitty-
mistd vaativan yksilotyon edellytysten parantamista.

Monet pohjoismaiset tyontekijit uskovat myds
palveluiden lisddvan heiddn halukkuuttaan toimistolla
tehtdvéddn tyohon. Lounasvaihtoehtojen parantami-
nen saisi jopa 34 prosenttia vastaajista suosimaan
toimistoa nykyistd enemmén. Muista vastaajien
tirkeind pitdmistd palveluista voidaan mainita padsy
hierontaan, jooga, meditaatio ja muut ohjatut ryhmé-
liikuntatunnit sekd illallisruokakassien myyminen
péivén lopuksi. ®

Nimii asiat houkuttelevat tyontekijoiti toimistolla tehtiviiin lihityohon

Sosiaalinen vuorovaikutus kollegojen kanssa
Tiimin tuottavuus

Oppiminen ja tiedon jakaminen
Mahdollisuus spontaaneihin kohtaamisiin

Yksiléllinen tuottavuus

Toimiston viisi tirkeintii parannuskohdetta

Terveyden, hyvinvoinnin ja ergonomian tukeminen
Keskittymista vaativan yksilotydn tukeminen
Kokoustekniikka

Sosiaaliset tilat ja sosiaalinen tarjonta

Luovan tydn ja yhteistydn tukeminen

Lihityohalukkuutta liséiviit palvelut

Lounasvaihtoehtojen paraneminen
Mahdollisuus hierontaan
Jarjestetty liikunta
Takeaway-illallisruoan tarjoaminen

Kokoustarjoilujen tilaamisen helppous

%

80




Moderni tydntekija // Haastattelussa Joachim Meyer Andersen

”Vetovoimainen toimistokokemus
vaatii kokonaisajattelua”

Ty6nantajan vetovoimaisuus riippuu jatkossa siitd, miten hyvin ty6nantaja
ymmartdd henkiloston tarpeita ja tavoitteita.

- Henkil6sto toivoo entistd mukavampaa ja joustavampaa tyoeldmai.
Silloin toimistonkin on tarjottava uutta lisdarvoa, sanoo Coorin Customer
Experience Manager Joachim Meyer Andersen.

andemia on yleisesti muuttanut henkilos-

tén odotuksia tyopaikkaa kohtaan. Henki-

16stolld on tydnteon tapoihin vaikuttavia

yleisid tavoitteita ja niiden lisdksi yksilolli-
sid tarpeita, jotka vaihtelevat henkildstéryhmittéin,
Joachim Meyer Andersen kertoo.

- Yleensd porukka menee toimistolle tapaamaan
muita, olemaan sosiaalisia ja tekemién tiimityotd. Etd-
ty taas sddstdd aikaa, tasapainottaa arkea ja paran-
taa tuottavuutta varsinkin yksilStydssd, hdn sanoo.

Toimistolla on toisenlainen rooli, ja useimmat
valitsevatkin hybridityon.

- TyGpaikka ei ole endd paikka, jonne on pakko
menni, vaan sinne mennéin vain, mikali siitd on
selkedd lisdarvoa. Yritysten pitdd siksi madritelld
toimistolleen selked tarkoitus ja pyrkid luomaan
optimaaliset edellytykset sielld tapahtuville sosiaali-
sille kohtaamisille.

Joachim Meyer Andersenin mukaan tyénantajan on
pohdittava, miten tyopaikka voisi tarjota optimaa-
liset edellytykset sosiaalisille kohtaamisille ja tiimi-
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tyolle. Lisdksi tulisi pohtia tapoja vastata toimiston
seinien ulkopuolisiin vaikuttimiin. Miten henkil6stod
voitaisiin auttaa siten, ettd toimistolle tuleminen
sddstdisi aikaa ja tarjoaisi tarvittaessa mahdollisuuksia
rauhoittumiseen ja keskittymiseen?

- Téhén on tarjolla useita ratkaisuja. Yritys voi
nimittdd vaikka community managerin eli yhteiso-
managerin, joka kehittelee toimistolle pohindi ja
sosiaalisia kohtaamisia. Muita ratkaisuja ovat esi-
merkiksi parturi-kampaajan palveluiden tarjoaminen
toimistolla tai mahdollisuus napata mukaan illallista
henkilstoravintolasta, jolloin kaupassa kdynnin voi
jattdd viliin. Kaikkien ratkaisujen on héinen mukaansa
ldhdettdvé henkilostostd.

52 prosenttia pdittdjistd kokee, ettd heilld on
vaikeuksia saada joitakin tyontekijoitd palaamaan
toimistolle. Joachim Meyer Andersenin mukaan rat-
kaisujen 16ytdminen edellyttéd sitd, ettd yritys hankkii
syvillisen ymmarryksen kyseisestd henkil6sto-
ryhmistd ja tyontekijdiden arjesta.

Y

- Ryhmi koostuu paljolti ruuhkavuosia eldvistd
ihmisistd. Heilld on usein pienid tai vdhdn isompia
lapsia, joita pitdd kuskata harrastuksiin. Keskiéon
nousee halu sddstdd aikaa.

Joachim Meyer Andersen muistuttaa, ettd yri-
tysten ei voida olettaa 16ytdvén kaikkia miellyttévid
ratkaisuja.

- Yksilon tarpeet ovat tirkeitd, mutta ne eivét saa
joutua tdrméyskurssille koko yrityksen tavoitteiden
kanssa. Yhteisid nimitt&jid 16ytyy helposti kdymalld
henkilokohtaisia keskusteluja tydntekijéiden kanssa,
teettdmadlld kyselyitd ja kokeilemalla eri ratkaisuja
kiytdnnossd. On kysyttdvid, mitd mieltd tyontekijit
ovat, mitd tarpeita heilld on ja miksi he kiyttédvat
joitakin tiettyjd ratkaisuja. ®

Kolme poimintaa
tutkimuksesta

Lahity6ta eniten vieroksuva

ryhma
Ikaryhmaan 31-49 vuotta kuuluvia
on ollut kaikkein haastavinta saada
houkuteltua toimistolle pandemian
jalkeen. Monilla heista on pienia tai
isompia lapsia, joita pitaa kuljettaa
harrastuksiin. Etatyon katsotaankin
helpottavan ruuhkavuosia.

Arjen helpottaminen

tarkeana tavoitteena
Arjen helpottaminen on tarkea tavoite,
ja aikaa voidaan saastaa esimerkiksi
myymalla valmiita ruokakasseja. Tyon-
tekijoille voidaan tarjota mahdollisuut-
ta vieda kotiin valmiita illalliskasseja tai
puolivalmisteita keittion jaakaapista tai
henkiléstoravintolasta.

Toinen esimerkki palvelusta, joka
saastaa tyontekijoiden aikaa ja antaa
nostetta toimiston sosiaaliselle ela-
malle, on tuettu terveyden edista-
minen ja ohjattu liikunta, mielellaan
yhdessa kollegojen kanssa.

Toimisto

kulttuurin rakentajana
Toimisto tulisi nahda yrityskulttuurin
jatkeena. Panostakaa joka rintamalla
siihen, etta toimistossa olisi viihtyisaa.
Muistakaa kuitenkin, etta toteutuksen
pitaa tuntua uskottavalta.



Oonantajan
ongelma

Tutkimuksemme osoittaa, ettd
etdtyokdytdnndissd on suurta
hajontaa. Lisdksi enemmistolld
padttdjistd on yhd haasteita saada
riittdvdn moni tyontekijd palaa-
maan toimistolle. Mistd 16ytyisi
tasapaino yrityksen ja tyontekijan
tarpeiden vilille?
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....paattajista kokee, etta toimistolle on vaikea
saada houkuteltua riittavasti henkildstoa.

tatyokdytdnnodissd on suuria tyonanta-
jakohtaisia eroja, joten ovatko tyotyyty-
vdisyys ja tydnantajan tarjoamat joustot
sidoksissa toisiinsa? Tutkimuksemme

mukaan néin ei ole. HenkilGston tyytyvéisyys on
kuitenkin hieman heikompi yrityksiss, joissa ei

ole linjattu etdtyokaytdntdjd. Yhtd oikeaa tai vadrad
ratkaisua ei ole, vaan tirkeintd on tehdi linjaukset ja
asettaa selkedt odotukset toimiston kéyttotavoille.

Tutkimuksemme osoittaa, ettd 19 prosenttia
yrityksistd tarjoaa tdyden joustovaran. Lisdksi

41 prosenttia tydntekijoistd ilmoittaa harkitsevansa
tyonantajan vaihtamista, ellei tdyttd joustovaraa
tarjota. Timad viittaa siihen, ettd monien yritysten
tulisi lisdtd joustoja varsinkin nuorempien osaajien
sdilyttdmiseksi.

Edessd on vaikea yht#l0, koska 52 prosenttia yrityk-
sistd pitdd jo nyt haasteellisena riittévén ldsndoloas-
teen saavuttamista.

Miten tyonantajan tulisi toimia, jotta yrityksen ja
tyontekijdn tarpeet saataisiin kohtaamaan? Seuraa-
valla sivulla on viisi kysymystd, jotka voivat auttaa
eteenpdin. ®




Tydnantajan ongelma // Kohti uudenlaista tulevaisuutta

Nain navigoit hybridi-
tyoelamin haasteissa

Tyontekijoiden tarpeet vastaan yritystoiminnan edellytykset -
miten tyonantaja voi tasapainotella hybriditydeldméssd? Seuraavat
viisi kysymystd voivat auttaa organisaatiotasi navigoimaan kohti

tulevaisuutta.
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4%

..yrityksistd noudattaa kokoaikaisen toimisto-
tydn mallia (yleisin yksittainen malli).

29 %

..yrityksista on paattanyt, etta viikossa on tietty
maara toimistopaivia (vahintaan 1-4 paivaa).

20 %

..yrityksistd antaa esihenkilon paattaa
tydntekopaikan.

19 %

...tarjoaa tydntekijoille tayden yksildllisen
joustovaran.

Alaviite: 5 prosenttia yrityksista ei ollut vield paattanyt
kaytanndistaan. 1,3 prosenttia oli siirtynyt kokonaan
etatyéhodn, ja 1,6 prosenttia tydskenteli muulla tavoin.

Kysymysti
tyoskentelymallin
valintaan

1 Miten tarkeaa fyysinen
lasnaolo toimistolla on yritys-
toiminnalle?

Millainen tyd on tehtava toimis-
tolla lahitydna? Mitka tyovaiheet
olisi yrityksen kannalta hyva suo-
rittaa toimistolla, vaikka ne eivat
ole kriittisia? Milla osa-alueilla voi
olla enemman joustoa? Nama
kysymykset ratkaisevat kaytetta-
vissa olevan joustovaran.

2 Miten vahva johtamiskyky
yrityksessa on?
Toiminnan ja henkildston johta-
minen etana on vaikeaa, mutta
ei mahdotonta. Lahityon tarpeen
maarittaa se, kuinka hyvin yritys
onnistuu yllapitamaan kulttuu-
ria, huolehtimaan henkildston
hyvinvoinnista ja luomaan hyvia
yhteistydedellytyksia etana.

3 Millaisia toiveita tyonteki-
joilla on?
Millaiset tydtehtavat saavat omat
alaisesi hakeutumaan toimistol-
le tai jaamaan kotitoimistoon?
Missa tyotehtavissa paikalla ei ole
valia? Arvioimalla eri tyotehtaviin

kuluvaa aikaa ja niiden toivottua
suorituspaikkaa saa hyvan kuvan
henkiléston halusta olla toimis-

tolla. Se taas voidaan suhteuttaa
liiketoiminnan tarpeisiin.

4  Kuinka vetovoimainen oma
toimistonne on henkildston
silmissa?

Pandemia on kohdistanut
huomion lisakustannuksiin,

joita toimistotyosta koituu
etatyohon verrattuna (esimer-
kiksi tydmatkoihin kuluva aika).
Toimistokokemukselta vaaditaan
sitda enemman, mita tiukempi
lahityévaatimus yrityksessa on
ja mitd paremmat edellytykset
henkilostolla on tehda etatyota.

5 Pitdako kaikkien noudattaa
samaa mallia?
“Yhden koon" mallia pidetaan
usein selkeana ja oikeudenmu-
kaisena. Muista kuitenkin, etta
lahityéhalukkuudessa voi olla
suuria yksilokohtaisia eroja. Sama
patee yrityksen tarpeisiin, jotka
koskevat eri henkildstoryhmien
tekemaa lahityota.




Tydnantajan ongelma // Haastattelussa psykologi Brita Helleberg

Toimiston tarkea rooli

Toimiston piiasiallinen tarkoitus paittijien mielesti

ihmissuhteiden ylléipidossa

— Jos organisaatiolla on kéytossd eté- ja ldhityon yhdistéva hybridiratkaisu,
silloin kannattaa olla tarkkana ldhitydpdivien sisdllon suhteen.

Ndin toteaa psykologi Brita Helleberg, joka viittaa toimiston tirkeddn
rooliin tyopaikan ihmissuhteiden ylldpidossa.

andemian alussa ndhtiin monia luovia
ratkaisuja esiin tulleisiin ongelmiin.
- Yhtakkid oli mahdollista tehdd asioi-
ta, joita pidettiin aiemmin mahdottomina,
psykologi Brita Helleberg toteaa. Hinen mukaansa
tdmad kokemus todennikoisesti mullisti koko kisityk-
semme tyonteosta.

Suurimmat erot liittyvét palaverin késitteeseen.
Toimiston neuvotteluhuoneessa pidettivien pala-
verien tilalle tulivat etdkokoukset, ulkokokoukset,
puhelinpalaverit ja kdvelykokoukset.

— Monille suurimmat muutokset ovat liittyneet sii-
hen, miten viestimme keskendmme, tapaamme muita
ihmisid sekd luomme, ylldpiddmme ja kehitimme
ihmissuhteita. Pandemian jéljiltd tdssd on paljon aiem-
paa enemmén joustavuutta, Brita Helleberg sanoo.

Hin huomauttaa, ettd monet tydntekijit ovat ko-
rona-aikana saattaneet 16ytdd omaan persoonaansa
ja eldmédntapaansa paremmin sopivan viestintétavan.
Kun tdhdn yhdistetdin se, ettd tyotehtdvit muut-
tuvat yhd monimutkaisemmiksi ja vaativat entistid
enemmin yhteistyotd, jatkossa on 10ydettédva jousta-
vampia ja yksilokeskeisempid ratkaisuja tyéntekoon,
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79%

Yrityskulttuurin o,
vahvistaminen 74 /8
ja rakentami-

nen

kohtaamisiin, viestintddn ja suhteiden rakentamiseen.
Kysymys kuuluu, miten joustava tydnantajan tulisi
olla. Thmiset ovat sosiaalisia olentoja, ja yhteenkuulu-
vuus on psykologinen perustarve.
- Tarvitsemme tunteen siitd, ettd kuulumme ryh-

min, jossa saamme turvallisen olon ja kunnioitusta.

”Lihityo tarjoaa
enemmain luontevia
tilaisuuksia
ihmissuhteiden
luomiseen.”

Brita Helleberg,
psykologi

Tunne ei synny toimistolla automaattisesti,
mutta ldhity0 tarjoaa enemmin luontevia
tilaisuuksia ihmissuhteiden luomiseen - esi-
merkiksi kahviautomaatilla, lounashuoneessa
tai matkalla palaveriin.

Brita Hellebergin mukaan ndmad lyhyet
hetket mahdollistavat inhimillisemmaén
vuorovaikutuksen kollegojen kanssa. Useim-
mat meistd ilmaisevat epdmuodollisessa
vuorovaikutuksessa enemmain tunteita kuin
muodollisissa kohtaamisissa. Inhimillisyys ja
haavoittuvuus ovat ihmissuhteiden perusta,
ja jos ne kohdataan kunnioittavasti ja avoi-
mesti, se luo turvallisuutta.

Monet organisaatiot haluavat vastata yhteenkuu-
luvuuden tarpeeseen toimistolla tehtévilld 1ahitySlla.
Silloin on tirke#4 miettid, mitéd toimistolla ollessa

tehddidn, Brita Helleberg muistuttaa.

- Jos organisaatiolla on kiytssa etd- ja lahityOpdivistd
koostuva hybridiratkaisu, silloin pitd4 olla tarkkana
toimistopéivien sisillén suhteen. Alkis hukatko aikaa
palavereihin, joissa vain vilitetdin tietoa — sihkoposti
on siihen parempi kanava. Priorisoikaa asioita, joita
on vaikea tehdd etdni, kuten aivoriihig, jotka edel-

Henkildston o Henkildston

terveyden ja ?0 /é tuottavuuden

hyvinvoinnin ja tehokkuu-

vahvistaminen den lisdami-
nen

Iyttdvit laadukasta ihmisten vilistd vuorovaikutusta.
- Jos ihmiset kokevat saavansa ldhitydstd mydntei-
sid kokemuksia, heilld on motiivi palata toimistolle.
Vastaavasti edessd on turhautuminen, jos tyonteki-
joiden on tultava pakon edessd istumaan hélyiseen
toimistoon, jossa sosiaalinen kanssakdyminen kes-
keyttdd suurta keskittymistd edellyttdvit tyotehtdvit.

Yhteenkuuluvuuden tarpeen tiyttimisen lisdksi ldhityd
voi olla olennaisen térked4 tiimin suoriutumiselle.

- Tyontekijoiden yksilollisid tarpeita pitdd punnita
suhteessa tiimin tarpeisiin. Rutinoitunut tyontekija
saattaa tyoskennelld tehokkaammin kotitoimistos-
sa. Tiimin suoriutuminen voi sen sijaan kirsid, jos
kyseinen henkild ei ole koskaan toimistolla jakamassa
kokemustaan tiimin kolmelle uudelle tyontekijélle,
Brita Helleberg havainnollistaa.

- Voiko tyGnantaja jdttdd tiimille itselleen vapauden
ja vastuun etsid ratkaisuja, jotka auttavat tiimid ja yk-
silod suoriutumaan mahdollisimman hyvin? Kylld voi,
silld se auttaa todennédkdisesti vahentdmadn pakkopul-
lan makua ja parantamaan siten motivaatiota.

Nuoret tyontekijét pitdvit koko ajan térkedmpa-
nd sitd, ettd heilld on tydssdin tarkoitus, johon he
uskovat. Tarkoituksen pitdd kuitenkin nikyi selvésti
kaikilla organisaatiotasoilla.

- Henkil6lld on hyvit edellytykset suoriutua ja
voida hyvin, jos yrityksen tarkoitus, omat tyStehtivit
ja vuorovaikutus kollegojen ja asiakkaiden kanssa
vastaavat omia arvoja, Brita Helleberg summaa. ®



Tydnantajan ongelma // Haastattelussa Helena Séderberg

’Toihin tulon
la kivaa”

Vaikka joustavuus lisddntyy tydeldmaissi, ldhity6lld on yhd monia etuja
yrityksen ja henkildstén ndkokulmasta.

pitiisi

- Jatkossa on tédrkedd saada tyOntekijdn ja tiimin tarpeet tasapainoon,
sanoo Coorin HR-johtaja Helena S6derberg.

oni on tottunut kahden etétyévuoden

jilkeen entistd suurempaan vapauteen

tyOeldmassd, ja tydnantajilta edelly-

tetddn nyky#ddn joustojen tarjoamista.
T4mi ei kuitenkaan tarkoita sité, ettd toimistoista
voitaisiin luopua.

- Coorissa on keskitytty omaan toimintaan ja
sithen siséltyviin tyotehtdviin. Osassa tySrooleista
kannattaa tavata fyysisesti, kun taas toiset voivat
hyvin hoitaa hommat etdni. Organisaatioiden on
viritettdvd kdytdntonsi tilannekohtaisesti ja perus-
teltava ne selkeisti, silld se luo vakautta, Coorin
henkildstojohtaja Helena Séderberg sanoo.

Valtaosa coorilaisista tydskentelee yrityksen asiak-
kuuksissa, mutta toimistoty6td tekeville toimistosta
on tullut taas ensisijainen tySpaikka koronan jélkeen.

— Meilli oli varsin joustavat kdytdnndt jo ennen
pandemiaa, ja niin on toki my®os jatkossa. Toimistolla
tyOskentelyssd on kuitenkin monia etuja, jotka liitty-
vit tyOympéristoon, luovuuteen ja henkildston vali-
seen vuorovaikutukseen, Helena Séderberg sanoo.
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Hén toteaa, ettd luovuutta edistévét usein juuri
epamuodolliset kohtaamiset kahviautomaatilla.

- Toimistolla liikkuessa tulee juteltua myds
muiden kuin samaan palaveriin kutsuttujen ihmisten
kanssa. Heiltd taas saattaa saada ylldttdvid ndkokul-
mia, jotka vievidt eteenpdin. Itse koen luovuuden
ja innovoinnin kérsivin, jos niemme vain ennalta
varatuissa etikokouksissa, hin sanoo.

- Toimistolla ndkeminen on tidrkedd my0s yhteis-
tyon kannalta. Verkostoja ja yhteisty6kuvioita syntyy
nimenomaan fyysisissi kohtaamisissa.

Helena Soderberg tihdentdd myds hyvin terveyden
merkitystd niin tydnantajan kuin ty6ntekijankin
kannalta. Henkilokohtaisilla kohtaamisilla on iso
rooli, koska ihmissuhteet ylldpitavit terveyttd ja niitd
itseddnkin pitdd ylldpitad.

Etdtyon aikakausi vaatii mukautumista sekd esi-
henkil6iltd ettd muilta coorilaisilta. Taatakseen hen-
kiloston hyvinvoinnin esihenkil6t joutuivat etsimédin
uusia yhteistydmuotoja, kuten nékdkulmakierroksia

kokousten alussa ja lopussa sekd jdrjestelmallisid
purkupalavereja, jotka ovat jatkuneet myds fyysisten
tapaamisten jélleen alettua.

- Rakenteiden liséksi on tdrkedi varmistaa, etti
henkildstolld on selkeit tavoit-
teet 1dhi- ja etdtyOssd. Lisdksi
tarvitaan yhteistd ndkemystd
siitd, mikéd on optimaalinen
tasapaino yksil6llisten joustotar-
peiden ja organisaation tai tiimin
ldsndolotarpeiden vililld, Helena
Soderberg sanoo.

Useimmiten tyontekopaikan

ratkaisee ikd tai asuinpaikka.

Perheettdmit nuoret ja vihén vanhemmat tyonteki-
jét tulevat mielelldén toimistolle, kun taas pienten
lasten vanhemmat tekevét mieluummin mahdolli-
simman paljon etityoti. Pienilld paikkakunnilla ja
lyhyiden tyomatkojen péddssé asuvat suhtautuvat niin
ikddn mySnteisemmin toimistoty6hon kuin suurkau-

Helena Séderberg,
Coorin henkildstdjohtaja

punkien asukkaat, joilla on pitkét tydmatkat.

- Pitdd muistaa, ettd kotoa kisin tydskentely voi
olla monelle haasteellista. Joillakin on vaikeuksia
erottaa ty0 ja vapaa-aika toisistaan, ja he tekevit

aivan liikaa t6itd. Toiset taas
asuvat ahtaasti eivitkd pysty

”Luovuus ja innOVOinti rakentamaan kunnon tydpistetti.
karsivit, jos niemme
Vain ennalta Varatuissa séfidettévid huonekaluja, Helena
ctikokouksissa.”

Silloin toimisto on ylivertainen
valinta, koska tarjolla on hyvid
ergonomiaa, hyvd ilmanvaihto ja

Soderberg listaa.

Sdderberg uskoo joustavan
tyoskentelyn tulleen jddddkseen.
Moni havahtuu silti my6s toimis-
tolle palaamisen hy6tyihin - varsinkin, jos tyonantaja
péivittdd tilat ajan tasalle.

- T6ihin tulon pitéisi olla kivaa! Henkildsto arvos-
taa esimerkiksi huolellisesti suunniteltuja vuoro-
vaikutustiloja, yhteisid aamiaisia, seminaareja ja
hyvéd kahvia, hén toteaa. ®



Tydnantajan ongelma // Haastattelussa Storebrand

’Toimisto tulee suunnitella

tyontekijilahtoisesti”

Vahva luottamus itsendisiin tiimeihin on yksi pohjoismaisen Storebrand-
finanssikonsernin kulmakivistd. Kun korona mullisti perinteiset tyonteon
tavat, Storebrandin henkildstostrategi Per Kristian Helland on pyrkinyt
kollegoineen luomaan henkildstolle tdydellisen hybridimallin.

»Uskomme
vhi hybridi-
malliin.”
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Per Kristian Helland,
Storebrandin
henkilostostrategi

torebrand on péidttinyt olla edellyttd-
mittd henkilostoltd lahityotd tiettyind
péivind. Sen sijaan finanssikonserni on
valinnut tiimikohtaisiin joustoihin perus-
tuvan strategian.

— Meilld ei ole konserninlaajuisia sd4nt6jd, vaan
tiimit tekevidt padtokset itse. Ajatuksena on tasa-
painottaa yksilon ja tiimin tarpeet keskenddn sen
mukaan, millaisia tyStehtdvid itse kukin tekee,

Per Kristian Helland sanoo.

Samalla hén huomauttaa, ettd strategiassa on
omat ongelmansa. Henkil6ston ja tiimin tarpeiden
yhteensovittaminen vaatii jatkuvaa keskustelua.
Ratkaisuja tarvitaan esimerkiksi silloin, kun tiimiin
liittyy uusia jésenid tai kun ryhméssd tapahtuu muita
muutoksia.

- Tieddmme, ettd kaikki ei suju tdydellisesti, ja
meilld on vield paljon ratkaisemattomia asioita.

Osa saattaa esimerkiksi kokea kuuluvansa védrdan
tiimiin, tai heilld saattaa olla tarpeita, jotka eivit sovi
yhteen tiimin tarpeiden kanssa, hdn sanoo.

Esihenkilon luottamuksesta tiimid kohtaan tulee
jatkossa térked tekijd tiimin suoriutumisen kannalta,
Per Kristian Helland uskoo.

- Kun kollegoita ei née joka pdivi, esihenkildiden
ja alaisten vidlinen luottamus on tosi tdrkedd. Luotta-
mus helpottaa my0s alaisten tukemista ja johtamista,
hén sanoo.

Tulevaisuuden toimistolla on térked rooli
Storebrandin hybridity6tavassa. Henkildston tyo6-
paikkakokemuksen kehittdmisessd pitdd keskittyd
muihin asioihin kuin ennen pandemiaa.

- Toimistot on suunniteltava kiyttdjalahtoisesti,
mihin me pyrimmekin. Vield kolme vuotta sitten
oli tavallista mennd kokoustamaan ulkopuolisiin
kokous- ja konferenssikeskuksiin. Mika siis estdd luo-
masta tySpaikalla uutta ja ainutlaatuista kokemusta,
joka tdyttdd saman tarpeen? Tilojen sisustaminen
tapahtumia varten tarjoaa uudenlaisen kokemuksen,
koska moni ei kuitenkaan en#i tule toimistolle enti-
seen tapaan, Per Kristian Helland perustelee.

Lisaksi kannattaa tutustua antureihin ja sovelluksiin,
jotka helpottavat henkilston arkea, Helland sanoo.

- Tulevat ratkaisut on tédssdkin rakennettava
loppukiyttdjdd ajatellen. Jos luomamme palvelut
auttavat henkil6stod aidosti tyotehtdvien hoitami-
sessa ja vastaavat heidén tarpeisiinsa, se voi nostaa
tyopaikkakokemuksen ihan uudelle tasolle.

Per Kristian Helland uskoo, ettd Storebrandin
hybridimalli on yritykselle myds tulevaisuuden
valinta. Samalla hin korostaa, ettd mahdollisista
ongelmista on otettava oppia matkan varrella.

- Uskomme jatkossakin hybridimalliin, mutta
meiddn on opittava ratkomaan eteen tulevia ongel-
mia ja varmistettava se, ettéd tyOpaikka on tavoittei-
demme mukainen. ®



Tyonantajan ongelma // Viisi vinkkia

Nain saat
organisaatiosi
mukaan muutokseen

Muutoksesta padttdminen on yksi asia, mutta muutoksessa
onnistuminen on kokonaan toinen juttu. Tdss4 viisi vinkkid,
jotka auttavat saamaan organisaation mukaan tulevaisuuden
tyopaikan kehittdmiseen.

£9 Miiirittele
toimiston rooli

Varmista, etta yritykselld on selkea
tydymparistovisio. Miksi juuri tietty
muutossuunta on oikea? Millaisia
vaikutuksia haluatte saada aikaan?
Maarittele toimiston funktio sel-
keasti: miksi fyysinen nakeminen
aika ajoin on tarkeaa henkilostolle
ja yritykselle, ja milloin taas kan-
nustatte tekemaan etatyota?
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) Priorisoi
johtajuutta

Onko muutos juurrutettu yrityksen
esihenkiloihin? Tuntevatko esi-
henkilét omistajuutta? Valiportaan
esihenkiloilla on ratkaiseva asema,
jos halutaan onnistua tyontekija-
tason muutoksessa, yksilollisten
tarpeiden ja tavoitteiden kohtaami-
sessa seka etatyoohjeen ja muiden
yleisluonteiden ohjeistusten
soveltamisessa.

£J Sitouta
organisaatio

Laadi selkea suunnitelma siita,
miten pyritte osallistamaan henki-
16stdn muutoksen toteuttamiseen.
Pyyda henkilostolta palautetta eri
muutoskohteista ja -ratkaisuista.
Nimita avainhenkilot, jotka voivat
toimia muutoksen lahettilaina.

Seuraa
panostusten
vaikuttavuutta

Maérittele selkeat tavoitteet ja
menetelmat, joilla arvioidaan ja
seurataan halutun muutoksen
toteutumista saanndllisesti. Voitte
esimerkiksi selvittaa, parantaako
lahityd kollektiivista tuottavuutta
tai tekeekd henkildstd lahityota
suositusten mukaisesti.

£ Mukauta
matkan varrella

Muutos on vasta alkanut, eika
kenellakaan ole oikeita vastauksia.
Nyt on tarkeaa tutkia ja testata.
Syntyvia ratkaisuja on voitava mu-
kauttaa henkildston ja ympardivan
maailman tarpeiden mukaan, ja
niitéd on tarkasteltava ja uudelleen-
arvioitava myos jatkossa.



Tulevaisuuden toi

Miten tulevaisuuden toimisto tulisi suunnitella, jotta se vastaisi sekd henkildstén
ettd yrityksen tarpeisiin? Kaikki yritykset ovat erilaisia, mutta erityisen tdrkeind
voidaan pitdd kolmea osa-aluetta: panostetaan sosiaalisuuteen ja yrityskulttuuriin,
parannetaan edellytyksid erityyppisten tyotehtdvien tekemiseen sekd tuetaan
aktiivisesti henkildstdn hyvinvointia. Coorin asiantuntijat antavat seuraavaksi
vinkkejddn kunkin osa-alueen vahvistamisesta.
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onissa yrityksissd on menossa vaihe, jossa
arvioidaan toimitilojen tarkoitusta ja
tulevaa roolia. Etd- ja l&hity6td yhdistele-
® vin hybridity6n jatkuminen vihentinee
tyOpisteitd ja kasvattaa samalla tarvetta tiloille, jotka
soveltuvat yhteisty6hon, luovaan tydskentelyyn ja sosi-
aaliseen vuorovaikutukseen. Yrityskohtaisten linjausten
on perustuttava siihen, milld tavoin toimisto ja sielld
tyoskentely voivat luoda lisdarvoa liiketoiminnalle ja
yksittdiselle tyontekijille. Ehkd toimisto on vélttimiton
tuottavan yhteistyon tekemiseen tai yrityskulttuurin
ylldpitoon? Vai onko se paikka, jossa voidaan aktiivisesti
tukea henkilston hyvinvointia? Olipa valittu linja mikd
tahansa, toteutus edellyttdd kokonaisvaltaista otetta.

Keskiéon nousee fyysinen ympdristd. Esimerkiksi
tilojen uudelleenjaolla sekd kalustuksen ja valaistuk-
sen muuttamisella voi olla iso merkitys tarkoituksen-
mukaisen toimiston luomisessa.

Tekniikka on ollut korona-aikana kovassa nos-
teessa monissa yrityksissd. Tutkimuksemme mukaan
kokoustekniikka on osa-alue, johon yritykset ovat in-
vestoineet kaikkein eniten. Tekniikka pysyy tdrkednd
myds jatkossa, koska siitd tulee yhi keskeisempi osa
tybarkea ja tyOpaikkakokemusta.

My0s toimistopalveluiden merkitys kasvaa.

29 %

...vastaajayrityksista
suunnittelee tydpaikalla rakenne-
muutosta kahden vuoden kuluessa.

Kun tyontekijoitd pyydetdin listaamaan etédtytn etu-
ja, kdrkipddhdn nousevat ajansidsto ja arkirumban
helpottuminen. Toimiston vetovoimaa voidaankin
koettaa parantaa tarjoamalla erilaisia ruuhkavuosia
helpottavia palveluita.

Ja mikd tirkeinté: hyvd toimistosuunnittelu on
aina ihmiskeskeistd. Tehokas tilaratkaisu, uusi
tekniikka tai houkuttelevat palvelut eivét paljoa
paina ilman oikeanlaisia kéytdnt6jd, tyonteon tapoja
ja kannustavaa johtajuutta.

Seuraavilla sivuilla on asiantuntijoidemme vinkke-
jé seikoista, joita voi ottaa huomioon tulevaisuuden
toimiston suunnittelussa. Keskitymme tutkimuksen
pohjalta kolmeen osa-alueeseen, joita piddimme
monen yrityksen kannalta keskeiseni:

o Toimisto luontevana kokoontumispaikkana
ja kulttuurin yllipitdjaina

o Tehokkuutta, luovuutta ja yhteistyoti tukeva
tyOoympiristo

¢ Vetovoimaa henkil6ston hyvinvointiin keskit-

tymiselld.

Tutustumme my0s Fiskars Groupiin, joka otti henki-
16stén mukaan uuden Espoon-pddkonttorinsa suun-
nitteluun. Tavoitteena on tehd4 jokaisesta pdivistd
ainutkertainen nimenomaan tyontekijoille. ®



Tulevaisuuden toimisto

Toimisto luontevana kokoontumis-
paikkana ja kulttuurin yllipit

Thmiset ja tyStavat luovat perustan toimiston yhi keskeisemmaille

roolille yrityskulttuurin ylldpidossa. Muita suuria tekijoitd ovat
tekniikka, palvelut ja ennen kaikkea fyysinen ympdristo.

ybriditytn muuttuminen pysyvéksi
ilmioksi vaatii sité, ettd yritykset pitdvit
tuumaustauon ja pohtivat toimiston kykyd
heijastella yrityskulttuuria.

- Kulttuuria rakennetaan joka pdivi ja koko ajan.
Siksi pitdd olla selvyys siitd, mihin yritys on matkalla.
Tyontekijdt pitdd ottaa mukaan, ja heidén tulisi ymmar-
tdd oma panoksensa yksildini ja ryhménd. Esimiehilld
on iso vastuu siité, miten valittu etétyOstrategia jalkau-
tetaan ja miten yrityksen ldhityStarpeet perustellaan
yrityskulttuurin ndkoékulmasta, sanoo Coorin tydympa-
ristdasiantuntija Carina Hornfeldt Bylund.

Lisgksi tulisi kirkastaa toimiston roolia paikkana,
jossa osaamisen siirtyminen vahvistaa yksilod ja tiimid
ja rakentaa samalla yrityskulttuuria.

Siiloutumista voi purkaa ja yrityskulttuuria vahvistaa
muun muassa vaikuttamalla sithen, missi tiimit istuvat,
ja pyrkimalld siten lisidm#dn tyontekijoiden vélisid
kohtaamisia.

- Kaikkein térkeintd on luoda osallisuutta ja ”omis-
tajuuden” tunnetta suhteessa tySpaikkaan, kuunnella
henkildston tarpeita, testata saatuja ehdotuksia ja
arvioida niiden toimivuutta oman organisaation nakd-
kulmasta. Tunnussanoina ovat joustavuus, osallisuus
ja sitoutuminen.
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Coorin tydymparistéasiantuntija
Carina Hornfeldt Bylund

kertoo nakemyksensa inmisista
ja tyotavoista

Lisaa asiantuntijavinkkeja
seuraavalla sivulla!

Ajana

Yrityskulttuurin vahvistaminen on paattgjien
mukaan toimiston tarkein yksittainen tehtava.

...tyontekijdista on sita mieltd, ettd omassa
toimistossa tarvittaisiin lisda sosiaalisia
tiloja ja aktiviteetteja.

45 %

...paattajista pitaa yrityksen identiteetin ilmaise-
mista tyopaikalla keskeisena parannuskohteena.



Tulevaisuuden toimisto

Coorin Innovation Manager Georg Lindén pohtii
sita, miten palvelut voivat auttaa kehittamaan
toimistosta kokoontumispaikan ja kulttuurin
yllapitajan:

Jos toimistoympéristossd on tiloja vapaamuotois-
ten keskustelujen kidymiseen, se luo henkildstolle
luontaisia kohtaamispaikkoja.

- Esimerkiksi kunnon kahviautomaatti, jolla voi
valmistaa omaa espressoa, houkuttelee pitdiméin
lyhyitd taukoja.

Niin toteaa Georg Lindén, jonka mukaan yritys-
kulttuuria voidaan vahvistaa my&s tekemalld siitd
jonkun erityinen vastuualue. Esimerkking on yhtei-
sémanageri, workplace community manager, jonka
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tehtdvini on kehittdd toimistotapahtumia.

- TyOpaikan aktiviteetit mahdollistavat sen,
ettd henkilosto voi tehdd yhdessd jotain pdivityon
ulkopuolella ja vahvistaa siten yhteishenkeddn. Kyse
voi olla vaikka joogatunnista tai siitd, ettd pyydetddn
kahvintoimittaja paikalle maistattamaan erilaisia
paahtoja.

Limminhenkinen vastaanotto voi sekin olla
térked, ja erityinen welcome experience host voi auttaa
vahvistamaan ty0paikkakokemusta. Rooliin kuuluu
yhtddltd toivottaa henkildstd ja vieraat tervetulleiksi,
ja toisaalta huolehtia kokonaisuudesta.

- He vastaavat kokonaisvaikutelmasta, jonka
ihmiset saavat toimistolle tullessaan. Kyse voi olla

”Toimiston tulisi
ilmaista yrityksen
ja sen toiminnan
identiteetti
javisio.

oikeanlaisesta musiikista,
valaistuksesta, tuoksusta
tai vaikka hyvéin kahvin
tarjoamisesta.

Coorin tydymparis-
toasiantuntija Ola Lind
Isaksen kommentoi sita, miten tekniikka vaikuttaa
toimistoon kokoontumispaikkana ja kulttuurin
yllépitajana:

Erilaiset tekniset ratkaisut ovat térkeitd tySkaluja,
jotka auttavat luomaan yrityskulttuuria edistévin
ympdristdn ja yhteishenked, Isaksen kuvailee.

- Hybridikokoukset ovat tulleet jadddkseen.
Tekniikalla on siten yhd térkedmpi rooli tyossé,
jossa luodaan vuorovaikutusta ja osallisuutta etd- ja
ldhityotd tekevien keskuudessa.

Hybridikokousten yleistyminen vaatii sité, ettd
kaikissa neuvotteluhuoneissa on tekniset edellytykset
etdyhteyksiin. Nyt jos koskaan on térkedd pyrkid saa-
maan etdtyontekijit osaksi toimiston yhteisollisyytta.

Erilaiset digialustat helpottavat my0s fyysisen
ldsndolon ja yhteisdllisyyden suunnittelua yhdessa
tyokaverien kanssa.

- Monelle on tirkedi, ettd toimistolle tullessa
nikee my0s tydkavereita. Kun tarjolla on helppo-
kiyttéinen tySkalu ldhitydn tai fyysisen kokousosal-
listumisen suunnitteluun, se tarjoaa vahvan pohjan
toimiston roolille sosiaalisena kohtaamispaikkana,
Ola Lind Isaksen sanoo.

Coorin tydymparis-
toéasiantuntija Helle
Nohr puhuu siita, miten
fyysisen ymparistd
vaikuttaa toimistoon
kohtaamispaikkana ja
kulttuurin yllapitdjana:

Toimiston tulisi ilmaista yrityksen ja sen toi-
minnan identiteetti ja visio. Fyysiselld ympéristolld
onkin iso merkitys ihmisten viihtymisessi ja kehitty-
misessd, mutta my0s yrityksen kulttuurin rakentami-
sessa ja vahvistamisessa, Helle Nghr katsoo.

- Toimiston on mukauduttava ihmisten tarpeisiin
eikd pdinvastoin. Fyysistd ympérist6d tulisikin koko
ajan muokata uusiin tarpeisiin sopivaksi.

Koko toimiston tavoitteena tulisi olla henkildston
viihtymisen ja inspiraation tukeminen.

— Sosiaalitilat ovat térkeitd, kun ihmisid pyritdsn
houkuttelemaan toimistolle ja seurustelemaan mui-
den kanssa. Niissd kannattaa panostaa valaistukseen
ja véreihin, joilla voidaan vaikuttaa tunnelmaan ja
luoda erilaisia ympéristojé.

- Toimisto voidaan ndhdd my6s hienona demo-
kraattisena kokoontumispaikkana, jossa kohdataan
kaikenlaisia ihmisid. Vain aidot kohtaamiset luovat
keskindistd ymmdérrystd ihmisten vilille ja mahdollis-
tavat uuden oppimisen. ®



Tulevaisuuden toimisto

Tehokkuutta, luovuutta ja
yhteistyoti tukeva tyoymparisto

Toimistosta on tullut yhd tdrkedmpi paikka tehokkuuden,
luovuuden ja yhteistyon edistdjidni. Keskiossd on fyysinen

ympéristd, mutta my0s tekniikalla, tyStavoilla ja palvelu- @
tarjonnalla on iso rooli. ? 6 /a

ulevaisuuden toimisto on suunniteltava siten,

ettd ihmiset voivat mahdollisimman hyvin ...vastaajayrityksista on sitd mielts, ettd toimisto
suorittaa erilaisia tehtévid: tyoskennelld keskit- on tarkea tai erittain tarkea henkildston
tyneesti, verkostoitua, luoda suhteita ja ratkoa tuottavuuden kannalta.

ongelmia yhdessd. Coorin tydympéristdasiantuntija Helle
Nghr onkin sitd mielté, ettd suuri osa toimistotoisti
hoituu paremmin muualla kuin ty6pdydédn d4ressa.

- Meidén on luotava toimistoja, joista kaikki voivat 16y-
téd itselleen ja tyGtehtdvilleen sopivan tySpisteen. Sohvia,
nojatuoleja, kirjoitusseinid, rauhallisia virejd, viherkasveja...

Vaihtelu luo valinnanvaraa ja edista4 sitd kautta tuottavuut- Kokoustekniikka on paattajien mielesta
ta. Vakioratkaisuja ei silti ole, vaan jokaisen yrityksen on tarkein panostusalue myds toimiston
tehtivd itsensd ndkoisid valintoja. tulevissa parannushankkeissa.

Fyysisessd ympdristssid on kyse monista eri asioista,
kuten siit4, ettd tarjolla on tiloja isoihin ja pieniin kokouk-
siin tai keskittyneeseen tyoskentelyyn. Lisdksi pitdd muistaa

valaistus, jolla on isompi vaikutus kuin moni uskookaan. Coorin tydympéristo-

Huono toimistovalaistus aiheuttaa padnsirkyd ja niska- ja asiantuntija Helle Nghr

hartiakipuja sekd heikentdi keskitty- pohtii fyysisen ympariston

mistd. Tilakohtaiseen valaistukseen panostaminen voi merkitysta. ...tutkimukseen vastanneista tydntekijoista
siis parantaa henkildston tydympéristéd huomattavasti. kaipaa lisatukea keskittymista

. s e e Lisaa asiantuntijavink- vaativaan yksilotyshon.
- Monesti on kyse vain siité, ettd pyritdédn ymmartdmasn keja seuraavalla sivulla!

ihmisluontoa ja toimimaan sen mukaisesti eikd sitd vastaan.
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Tulevaisuuden toimisto

Coorin tydymparistoasiantuntija Carina Hornfeldt
Bylund kertoo siita, miten tehokkuutta, luovuutta
ja yhteisty6ta voidaan edistaa oikeilla tyotavoilla:

Tydpdivd koostuu monista eri aktiviteeteista.
Tyd sisdltdd henkisid siirtymid
tdyden keskittymisen hetkistd
luoviin ja sosiaalisiin hetkiin.
Modernin toimiston on siksi
tarjottava monipuolisia tiloja,
jotka on suunniteltu erilaisia
yksil6- ja yhteistyStarpeita
ajatellen.

- Esihenkil6illd on téirked
rooli siind, miten henkilGs-
t6d ohjataan hyédyntdmédin
toimiston eri tiloja. Heidén
tulisi ndyttdd hyvid esimerk-
kid ja havainnollistaa eri
tilojen luovuutta ja yhteistyo-
td tukevaa potentiaalia, hdn
sanoo.

Tyontekijoille tulisi myds
laatia yhteiset ohjeistukset,
joissa kuvataan eri ympdris-
toissd sallitut ja kielletyt asiat.

- Hily on tySpaikkojen suurimpia haasteita, ja
monet tutkimukset osoittavat innon ja keskittymisen
herpaantuvan heti, kun savannille viritetyt aivomme
havaitsevat jutustelua ja liikettd ympérillddn.

Hinen mukaansa osa ratkaisua on vyShykejako ja
sermien kiyttd, mutta yhti tirkeitd ovat ohjeistukset
ja niiden noudattaminen. Jo ndilld evdilld monet
yritykset voisivat parantaa tuottavuuttaan huomatta-
vasti, hdn sanoo.
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”Esihenkil6illa
jajohtajilla on
tiarkea rooli siini,
miten henkilostod
ohjataan
hyodyntimain
toimiston eri
tiloja.”

Coorin Innovation Manager Georg Lindén analysoi
sitd, miten palveluilla voidaan vahvistaa tehokuutta,
luovuutta ja yhteistyota:

Tuottavuutta ja luovuutta edistivédn tydympériston
avainsana on vaivattomuus.

- Kaiken pitdd toimia. Jos
kaikki ei toimi, vikailmoituk-
sen teon ja tuensaannin pitdd
olla helppoa, Georg Lindén
kiteyttdd.

Hén havainnollistaa asiaa
sanomalla, ettd jos jokin mo-
nitilatoimiston tyOpisteistd ei
toimi, tyontekijd siirtyy usein
vain seuraavaan. Kyse voi olla
vaikka siitd, ettd ndyttd reis-
taa tai ettd tyopOytda ei voi
sddtdd. Kun vikailmoitukset
jadvit tekemdttd, toimimat-
tomien tydpisteiden madrd
kasvaa ajan myotd ja heiken-
tdd toimistolla tehtdvin tydn
edellytyksid.

- Palveluntoimittajilla on
téssd tdrked rooli. Negatiiviselta kierteeltd voidaan
vilttyd, kun tyOpisteiden toimivuus tarkastetaan
sddnnollisesti ja viat korjataan.

Tuottavuuteen vaikuttaa myds tydympdriston
kokonaisuus.

- Kaikki nikemidmme ja kuulemamme vaikuttaa
aisteihin, ja sama pdtee ilmanlaatuun ja limpdtilaan.
Toimiston ilmanlaadulta vaaditaan nykyddn yha
enemman, ja sitd pitdd seurata jatkuvasti ja etupai-
notteisesti.

Tydympiristdon kohdistuvat tarpeet ovat aiempaa
kirjavampia, joten tilojen ja kalusteiden pitéd joustaa.

- Toimisto voidaan viliaikaisesti kalustaa uudelleen
ja luoda siten edellytyksid uusille tydnteon tavoille.
Jokin tila voidaan muuttaa vaikka projektitilaksi,
loungeksi tai yksildtySpisteiksi.
Coorin tydymparistoasiantuntija Ola Lind Isaksen
kertoo siita, miten tekniikalla voidaan tukea tehok-
kuutta, luovuutta ja yhteistyota:
Toimiva tekniikka on jo pitkddn ollut tirkedd
toimiston tuottavuuden kannalta. Digitekniikka luo
uusia ratkaisuja, jotka hyodyttavit sekd yritystd ettd
yksilod.

- Jdrjestelmistd tulee monimutkaisempia, mutta
kdyttdjien tulisi silti kokea ne helppokayttdisiksi ja
toimiviksi, Ola Lind Isaksen sanoo.

Keskiton nouseekin henkil6stén kokemus:
tekniikan ja uusien élyratkaisujen on oltava kéyttgja-
lahtoisid.

- Jos esihenkil6t haluavat saada toimistolle lisdd

viked, tekniikan - kuten nettiyhteyden, kuvan ja
dfnen - on toimittava paremmin kuin kotitoimistossa.

Tekniikan avulla on mahdollista my&s suunni-
tella ja optimoida toimistotiloja, mihin viitataan
kisitteelld space functionality. Hyvéddn alkuun
péidsee teettdmilld digitaalisen kartoituksen, joka
tarjoaa tietoa tilojen kéytostd ja kdyttomahdolli-
suuksien parantamisesta.

- Antureita hy6dyntdmélld voidaan mitata
kéyttoastetta, lampotilaa ja ilmanlaatua ja saada
siten selville kovimmalla kuormituksella olevat tai
kayttdméttomat tilat.

Alykkit jirjestelmit ja sovellukset auttavat
my0s henkildstéd tehostamaan ja suunnittelemaan
omaa toimistoarkeaan esim. siten, ettd niistd ndkyy
kollegojen sijainti sekd vapaiden tySpisteiden ja
neuvotteluhuoneiden maira.

- Ratkaisuja 16ytyy roppakaupalla eri tarpeisiin,
ja monet yritykset ovat tehneet isoja tekniikkain-
vestointeja pandemian aikana. ®




Tulevaisuuden toimisto

Vetovoimaa henkiloston
hyvinvointiin keskittymisella

Terveys ja hyvinvointi ovat nykyisin seki tyontekijoiden
ettd tyonantajien tirkeysjdrjestyksen kdrkipddssi. Vetovoi-
mainen ja terveellinen tyympdiristd onkin tulevaisuudessa
yritysten kilpailuvaltti.

erveyttd voidaan edistdi vaikkapa suunnit-

telemalla reittejd eripituisiin walk and talk

-kivelykokouksiin. Toisena vaihtoehtona

on tarjota terveellisempid lounasvaihto-
ehtoja tai valmiita ruokakasseja, joita henkildsto voi
ostaa kotiin vietdvéksi tydpdivan loputtua.

- Niilld voidaan edistd4 terveellistd syomistd myos
ty6ajan ulkopuolella ja poistaa samalla yksi stressin
aiheuttaja, kun illallinen on jo valmiiksi suunniteltu
tai jopa valmistettu, sanoo Coorin Innovation Manager
Georg Lindén.

Yritykset voivat tarjota lilkunta-aktiviteetteja tai
arkea helpottavia palveluita, kuten pydrdkorjaamo-,

7o

...paattajista on sita mielta, etta toimistolla on
tarkea tai erittain tarked merkitys henkildston
terveydelle ja hyvinvoinnille.

0 1

69 % tyontekijdista on sita mielta, etta
ergonomian parantaminen ja terveyden ja

pesula- tai autonpesupalveluita, ja edisté siten henki-  Georg Lindén, hyvinvoinnin tukeminen ovat tarkeimpia
16ston hyvinvointiaja tyijpaikan vetovoimaisuutta. Coorin Innovation Manager asioita toimitilojen toteutuksessa.
- Helppo mutta pidetty palvelu on hierova tuoli, pohtii toimiston palvelutarjontaa.
jossa tyontekijdt voivat rentoutua ja ladata akkujaan
hetken aikaa.

Georg Lindénin mukaan tySnantajien tulisi mieltdd
henkildston terveyteen tehtédvit panostukset investoin-
neiksi.

...tyontekijdista uskoo lounasvaihtoehtojen
paranemisen lisdavan heidan
lahityohalukkuuttaan.

- Jos henkilstd viihtyy ja voi hyvin, sairauspoissa-
olot ja henkilostén vaihtuvuus védhenevit, milld
on suuri taloudellinen merkitys yrityksille.

Lisaa asiantuntijavinkkeja
seuraavalla sivulla!
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Tulevaisuuden toimisto

Coorin tydymparistéasiantuntija Carina Hornfeldt
Bylund valottaa sita, miten oikeanlaiset ty6tavat
voivat edistaa tyopaikan vetovoimaisuutta hyvin-
vointindkékulmasta:

Hyvinvointi on kiinni siit4, ettd varaamme aikaa
taukoihin ja palautumiseen ty0pdivin aikana, Carina
Hérnfeldt Bylund sanoo.

- Kokouskalenterit ja sdhkopostilaatikot tapaavat
olla tdpdtiysid, joten esihenkildiden tulisi asettaa
rajoja ja rohkaista henkildstdd rentoutumaan tydpai-
kalla. Jokaisella tyontekijélld on luonnollisesti myos
oma vastuu tasté.

Yhtend vaihtoehtona on tunnin kestévien palave-
rien korvaaminen 50-minuuttisilla.

- Silloin j&4 tilaa tauoille, asioi-
den sulattelulle ja kenties seuraa-
van kokouksen valmistelulle.

Ty6nantaja voi panostaa
henkildston hyvinvointiin my&s
tarjoamalla litkuntamahdollisuuk-
sia ty6aikana.

- Tarjotkaa edellytyksid ja kan-
nustimia lyhyille happihyppelyille
ja lounastreeneille tai ihan vain
sille, ettd toimistossa voi vetdytyd
vililld rauhalliseen soppeen. Silld
voi olla iso vaikutus, jos tietoko-
neen ja kinnykén voi laittaa syrjidn
5-10 minuutiksi ja olla hetken vailla
vaatimuksia.

- Ty6n ja muun eldmén tasapainosta on tullut
yksi tirkeimmistd eduista tydnantajaa valittaessa.
Osaajien sdilyttdminen vaatiikin tyonantajalta syven-
tymistd tyontekijoiden yksilollisiin tarpeisiin, jotka
liittyvit fyysiseen ja henkiseen hyvinvointiin.
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”Tyon ja
muun elimiin
tasapainosta
on tullut yksi
tirkeimmisti

tyosuhde-eduista.”

Coorin tydymparisto-
asiantuntija Ola Lind
Isaksen analysoi

sita, miten tekniikka
vaikuttaa toimiston
vetovoimaisuuteen
hyvinvointindko-
kulmasta:

Oikeanlainen
tekniikka voi auttaa
tarjoamaan henkildst&lle kotitoimistoa paremman
kokemuksen, Ola Lind Isaksen uskoo.

- Toimisto ei ole silloin vain tyontekopaikka vaan
myds paikka, jonne tullaan hyvén fiiliksen takia.
Tekniikka voi auttaa luomaan henkistd ja fyysistd
hyvinvointia.

Coorin tydymparisto-
asiantuntija Ola Lind Isaksen
kertoo, miten tekniikka
vaikuttaa toimiston veto-
voimaisuuteen hyvinvointi-
nakokulmasta

Kuva: Robert Eik

Yhtend esimerkkind ovat monitoimitilat, joissa
voi osallistua ryhmaliikunta-, mindfulness- tai
muille digitunneille yhdessd toimistolla ja etédnd
olevien kollegojen kanssa. Toisena esimerkkind on
toimistokokemusta kohentava tekniikka, joka liittyy
taustadiniin, tuoksuihin ja valaistukseen.

- Dynaamisen toiminnan vyShykkeelld voidaan
hy6dyntid tietynlaista taustamusiikkia ja ddnimai-
semaa, kun taas hiljaisella vyohykkeelld tulisi pyrkid
luonnollisempiin ja hiljaisempiin taustadiniin.

Antureilla taas voidaan parantaa sisdilmastoa, ja
kidnnykdn kautta on mahdollista saada palautetta
kokouksen tai ruokalakdynnin vaikutuksista tai
toimintaohjeita, jotka perustuvat arvioon omasta
voinnista.

- Antureilla voidaan my®6s rekister6idd toimiston

terveysdataa, kuten askelmé#drii tai sité, kuinka moni
tekee tyomatkansa pyordlld tai osallistuu etdtreeneihin.
Datan avulla voidaan parantaa toimiston eri osia ja
edistdd siten terveytti.

Coorin tydymparistoasiantuntija Helle Nohr kertoo
siitd, miten fyysinen ymparisto voi tukea hyvin-
vointia ja edistaa siten tyopaikan vetovoimaisuutta:

Eri tarpeisiin sopivan valaistuksen suunnittelusta
on tullut yhé tdrkedmpdd, kun toimiston viihtyisyyttd
pyritdédn parantamaan.

- Uudis- ja korjausrakentamisessa on syytd pohtia
luonnonvalon kéyton lisigmistd. Valon ei pitdisi olla
samanlainen kaiken aikaa ja kaikkialla, Helle Nghr
sanoo.

Eri tyotehtdvit vaativat erilaisia valaistusoloja,
koska valaistuksen vaihtelu vaikuttaa tunnelmaan
ja mielialaan eri tavoin.

- Keskittyminen edellyttdd kohdevaloa, kun taas
kahvihuoneisiin sopii himme&mpi epdsuora valo.

Liikuntatilojen tarjoaminen on tyShyvinvoinnin
edistdmisen avaintekijoitd. Muut toimenpiteet, kuten
pyOrivaraston tarjoaminen, voivat lisdtd halukkuutta
tehdd tyomatkat terveellisemmin.

- Jos tavoitteena on monimuotoisuus ja yksilol-
listen tavoitteiden tukeminen, silloin henkil3sto voi
itse keksid tapoja lisétd liikuntaa.

Toinen toimistoympdristdn viihtyisyytti ja
terveellisyyttd lisddvd tekijd on se, ettd kalusteissa,
sisustuksessa ja rakennusmateriaaleissa suositaan
ekologisia vaihtoehtoja.

- Monet tuotteet sisaltdvit myrkkyjd tai liimoja,
joista erittyy haitallisia hiukkasia huoneilmaan.
Ekologisiin tuotteisiin investoiminen luo terveelli-
semmin ty0ympdriston, josta hyStyvit sekd yritys
ettd henkilosto. @



Tulevaisuuden toimisto // Haastattelussa Fiskars Group

"Henkilosto osallistui
toimiston suunnitteluun”

Kun Fiskars Group alkoi suunnitella uutta padkonttoriaan vuonna 2019,
tavoitteena oli tehdd jokaisesta pdivéstd ainutkertainen tilojen kayttégjille.
Tavoitteen saavuttamiseksi suunnitteluun otettiin alusta ldhtien mukaan

my0s yrityksen henkilsto.

eittid- ja puutarhatuotteistaan tunnettu
Fiskars Group muutti maaliskuun 2022
puolivélissd uuteen padkonttoriinsa Es-
poossa. Yhdeksénkerroksinen talo tekee
vaikutuksen, ja sen sdrmikis muoto ja ikkunoiden
paljous tuovat mieleen hiotun timantin.

Tidlld tydskentelee 400 henked monitilaympd-
ristOssd, ja kiinteistossd on myds lounasravintola,
kuntosali, lepotiloja ja tuotekehityspaja.

Fiskars Groupin mottona on tarjota “edistyksellis-
td muotoilua, joka tekee arjesta ainutkertaista”. Kun
uutta padkonttoria alettiin suunnitella, tavoitteena
oli tehdd my®s jokaisesta tyGpdivéstd ainutkertainen.

- Haluamme sdilyttdd hyvit osaajamme ja hou-
kutella yritykseen myds uusia kykyjd, sanoo Fiskars
Groupin Senior Project Manager Jaana Saarenpéi.

Vastuullisuusnékokulma oli sekin térked, ja
rakennuksen sisétilojen haluttiin heijastavan my6s
Fiskarsin yrityskulttuurille ominaista ldpindkyvyytti,
luottamusta ja hierarkian puutetta.

Aiemmat henkil6stotutkimukset olivat osoitta-
neet, ettd henkilosto kaipasi hdiriétontd tyGympa-
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rist6d. Ratkaisuna oli monitilatoimisto, jossa on
kolmentyyppisid tiloja: hiljaisia keskittymistiloja,
vuorovaikutustiloja, joissa keskustelut tySkaverien
kanssa ovat sallittuja mutta puhelut kiellettyjd, sekd
luoviin kohtaamisiin ja projekteihin tarkoitettuja
yhteistyGtiloja. Kokonaisuutta tdydentdd suuri madrd
erikokoisia neuvotteluhuoneita ja pienid puhelin-
koppeja.

- Henkil6std oli mukana suunnittelussa heti alusta
ldhtien. Ensin jérjestimme fyysisid tyopajoja ja koro-
na-aikana etitySpajoja, Jaana Saarenpdd kertoo.

- Fiskarsin Groupille tunnusomaista lapindkyvyyttd
ja luottamusta ilmentévit pddkonttorin avoimet tilat,
joissa ei salailla tai piilotella mitddn, hin lisd4.

Henkil6ston hyvinvoinnin tukena ovat kuntosali
ja tila, jossa voi vaikka joogata. Lisdksi rakennuksessa
on kaksi lepohuonetta, joihin voi vetdytyd parantele-
maan padnsirkys, imettdmidn lasta tai rukoilemaan.
Henkiloston kiytdssd on myds hieroja, laadukkaat
ja maksuttomat kahviautomaatit sekd pyoré- ja auto-
parkit latausmahdollisuuksineen.

Suureen workshop- ja koulutustilaan mahtuu

50 henked, ja sinne on asennettu luonnonvaloa
kelloamme.

- Pdivinvalolle altistuminen vaikuttaa unenlaa-
tuun, tehokkuuteen, tarkkaavaisuuteen ja mielialaan.
Pdivinvalolla on yleisesti ottaen térkeitd terveys-
vaikutuksia, sanoo Fiskars Groupin VP and Head
of Business Real Estate Kari Selkald.

- Kyseisen tilan aktiviteetit ovat usein koko-
péiviisig, ja pdivdnvalovalaistus auttaa osallistujia
pysymaidn pirteind ja voimaan hyvin, hén lisda.

Talon timanttimainen ulkomuoto mahdollistaa sen,
ettd kdytdnnossd kaikki tyopisteet sijaitsevat ikkunan
vieressd. Yhdeksédnnessd kerroksessa on liséksi iso
terassi, jossa henkildstd voi lounastaa ldmpimind
kesdpdivind, ja keittiossd on mahdollista s#ilyttdd ja
lammittd4 omia eviit.

Kaikki 9 kerrosta on sisustettu Fiskars Groupin
vastuullisuuspyrkimysten mukaisesti vanhan
pédkonttorin kalusteilla ja Artek Second Cycle
-tuotteilla. Koko kiinteist6 on sertifioitu muun

Fiskars Groupin
paakonttori Espoossa.

Fiskars Groupin
uusi piiikonttori

Kerroksia: 9.

Pinta-ala: 9 900 nelidmetria.
Henkilostomaara: Noin 400.

Tilat: Aulapalvelu, ravintola, showroom, tapah-

kuntosali, lepohuone, tuotekehityspaja, keittic
ja terassi.

Paikka: Keilaniemen metroasema, Espoo.
Sertifikaatti: BREEAM Excellent -ymparistdser-
tifikaatti.

Arkkitehti: SARC Architects.

Rakennuttaja: NCC Property Development Oy.

muassa energianidkdkulmasta, ja materiaalivalinnoissa
on panostettu mahdollisimman paljon puun ja

villan kaltaisiin luonnonmateriaaleihin. Siivoukses-
sa ei kdytetd myrkyllisid kemikaaleja, ja ravintolan
tavoitteena on saada ruokahdvikki mahdollisimman
lihelle nollaa.

Korona ei kuulemma vaikuttanut pagkonttorin
toteutukseen mitenkddn.

- Olimme jo aiemmin varautuneet siihen, ettd
kaikki eivit olisi konttorilla samanaikaisesti, ja
pandemia vain vauhditti siirtymisté lahityostd etd-
ty6hon. Opimme my6s johtamaan ty6td etdnd, ja nyt
tyoskentelemme hybridipohjaisesti. Henkilostomme
arvostaa mahdollisuutta tyoskennelld parina paivénd
viikossa kotoa kisin, ja se toimii erinomaisesti, Jaana
Saarenpéd sanoo. ®

tumatila, konferenssikeskus, monitilatoimistoja,
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Tulevaisuuden toimisto // Coorin vinkit

Inspiraatiota tyotyyty-
vaisyyden parantamiseen

Coorin visiona on luoda asiakkaillemme Pohjolan parhaita tySympéristdja.
Samalla panostamme omiin tiloihimme ja pyrimme luomaan coorilaisille
tulevaisuuden tydympdristojd. Tdssd muutamia konkreettisia vinkkeja.

#¥ Uskaltakaa €3 Tehkii £ Laajentukaa

L] L] L] L]
luopua tilaa tauoille! toimiston
L]

VaraukSISta! Varatkaa alueita, joilla henkildstod ulkOpuOlellC!

VoI pitaa taukoja ja saada irtioton
Huoneiden kayttdaste paranee ruutuajasta. Se vahentaa stressia Lahitydhalukkuuteen ja -koke-
yleensa, kun tarjolla on suuri ja tarjoaa erinomaisen syyn seu- mukseen vaikuttavat usein myos
maara huoneita, joita ei voi varata. rustella tyGkaverien kanssa. Alue toimiston valittdman lahialueen
Varauksista luopuminen voi myos voi muistuttaa esimerkiksi vilkkaan olosuhteet. Toimistokokemusta
lisata lahityots tydntekijaryhmissa, kaupungin rauhallista aukiota, voidaan parantaa suunnittelemalla
joiden on vaikea suunnitella joka on vehmas rauhan tyyssija. etukateen reitteja keskusteluko-
toimistokayntejaan etukateen. Tai miten olisi kirjastoa tai lehti- kouksille seka rakentamalla ulko-

kahvilaa muistuttava tila? tyOpisteita. Ne tarjoavat monen

mielesta virkistavaa vaihtelua ja
mahdollisuuden liikuntaan tyo-
paivan aikana.

23 — Join the Workplace Revolution - 2022

¥ Muistakaa:
”Standard
is king!”

Varmistakaa, etta kaikissa neu-
votteluhuoneissa on yhtenainen
kaytantd nayttdjen ja laitteiden
littdmisessa. Kukaan ei halua,
etta henkilosto joutuu hukkaa-
maan aikaa ja energiaa tekniseen
sahlaykseen. Valitkaa helppo ja
intuitiivinen kaytanto.

Jattikid
joustovaraa!

Tulevaisuus tuo mukanaan muu-
toksia, eika kaikkia uusia tarpeita
ole vield tunnistettu. Valttakaa siksi
pysyvia ratkaisuja, koska ne voivat
kayda ajan oloon kalliiksi. Esimer-
kiksi siirreltavat kokouskopit voivat
olla erinomainen tapa vastata pien-
ten kokoushuoneiden kysyntaan.
Kalusteiden vuokraaminen voi
sekin tarjota joustovaraa ja on
hyvaksi myos ymparistolle.



COOR

Tarvitsetko tukea oman tyopaikkasi
muodonmuutokseen:

Lis#4d inspiroivaa luettavaa
tulevaisuuden ty6eldmastd 16ytyy osoitteesta
coor.fi/tulevaisuudentyopaikka




